Echanges de pratiques

Utiliser le territoire dans
I'accompagnement de son
projet

Journée régionale des acteurs du SPRO— 22 novembre 2016 - La Pommeraye
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Annonce

Damien de la
Belle Boite

200 professionnels répartis en 5 ateliers vont mettre
en commun leurs pratiques pour répondre a la
demande d’une personne qui souhaite construire un
projet professionnel dans le Choletais.

Objectif des ateliers : enrichir et diversifier le mode de prise en
compte du territoire dans I'accompagnement des publics.

Les ateliers durent 1 h 30. lls sont organisés autour d’échanges
d’expériences entre professionnels a partir d'une mise en
situation.

Les 5 ateliers se déroulent en simultané, ils sont animés par le
Carif-Oref et 3 professionnels du réseau SPRO (Pble Emploi,
Information jeunesse et Fongecif)

Les travaux menés dans chacun des ateliers conduiront a dresser
une cartographie, panorama de l'utilisation du territoire dans les
pratiques d’accompagnement.

La synthése des ateliers sera communiquée aux participants a
I'issue de la journée.



Déroulé de I'’échange de pratiques

Durée 45’ Vous recevez une personne qui souhaite construire un nouveau projet

A partir professionnel autour de Cholet.

d’un cas Comment I'accompagnez- vous , comment utilisez-vous le territoire dans
pratique la construction de ce nouveau projet professionnel ?

Les animateurs de o . s

able - Lgs accompagnan?s (chargés d’accuell, ljes rapporteurs synthet/sent_les
d’information, conseillers, CEP, CIP, COP, échanges de la table en organisant

* rappellent le cas psycho du travail) sont invités a tour de leur restitution selon 3 entrées :

pratique, le déroule, role a expliquer : « Comment procédez-vous ?

« animent l'échange de 1. comment ils procédent, pour « Quelles informations ?

pratiques en respectant la apporter une reponse a cet usager ? | | oic o s ressources ?

distribution et le temps de 2. quelles informations ils utilisent ? lls sont invités a privilégier une

parole Pour uoi faire ? restitution visuelle , schématique.

* relancent les échanges 3. Quels outils, quelles ressources ils * Paper board et feutres sont a

par des questions mobilisent ? disposition de chaque table.

A l'issue des 45 ‘ la synthése des échanges de chaque table sera partagé en grand

groupe et servira a construire une synthése collective de I'atelier



Ouverture
des
échanges
de
pratiques

Rappel du timing
10h 20 a 11 h 05 echanges pratigues

11 h05a 11 h 25 production collective
d’une synthese de l'atelier

11 h 30 cloture de l'atelier

L’échange de pratique suppose une écoute
bienveillante sans jugement, il ne s’agit pas de
comparer mais d’ouvrir le champ des possibles d’une
meilleure prise en compte du territoire, d’enrichir et
diversifier sa pratique par 'apport des pairs



Présentation
des syntheses
des tables

Les rapporteurs
Durée 10’

Synthese
collective

Animateur et
Co-animateur
Durée: 10

Production de la synthese

Le rapporteur de la premiere table présente a l'oral le résultat de
I'échange de pratique de sa table,

les 3 autres rapporteurs completent
'animateur reprend a |'oral les éléments communs a chaque
table

Il fait ressortir les méthodes, |'information mobilisée, dans quel
objectif, les outils ressources mobilisés,

Le co-animateur synthétise en complétant

Il peut s’aider pour cela

edes 3 diapos

*du résultat d’un précédent échange de pratique qui avait été
réalisé aupres d’accompagnants d’un groupe local



Nom \.Prénom
BOUE Nathalie
DAUDET Laurence
MORINIERE Héléne
RABAUD ISABELLE
ROUSSEAU Anthony
LACO Francois
FREDJ Pascale
MESNY Olivia
DAVEAU Marie-Frangoise
DUMAS Vincent
GROUSSARD  Patrick
HEAS Mathilde
LE CORVIC Dawvorka
GABORIEAU Chantal
THIBAUD Patricia
DAURY Céline
RAUT Jean-Philippe
ALLAIN Jonathan
BOUETE Dany
BOURRIGAULT Michaél
BRETAUDEAU Anne
GERGAUD Marie
LARDEAU Marine
MARTINS isabelle
PLAZANET Franck
MONCIAU Joél
PEAUDEAU Céline
BOURREAU Catherine
BOUSAIDI Youssef
BREGEON Xavier
CHEVALIER Kevin
HOCDE Huguette
SICARD Pascale
BAUD Isabelle
GROLLEAU Magalie
RAPINAT Catherine
BOISARD Nicolas
LUNEAU Pierre

\|Fonction

Conseillére a I'emploi

Conseillére

Conseillere Emploi Handicap
Conseiller en insertion professionnelle
Psychologue du Travail

Directeur régional adjoint
Documentaliste

Responsable Pdle économie emploi formation
responsable - conseiller

Conseiller

Referent réglementaire

Chargé d'information

CIP

Pilote

Responsable Professionnalisation des parcours

Responsable entreprise

Chargé de Mission

Conseiller

Animateur/informateur jeunesse
Conseillére d'orientation et d insertion
Conseillére

Conseillére

COP

Responsable d'équipe

Chargé de mission économie emploi formation
Chargée de mission emploi et entreprises
COP

Conseiller

Conseiller

Chargé de mission InfoCampus
Conseillére en insertion professionnel

Psychologue du Travail

e

e

I'accompagnement des parcours,, responsable
Chargée de projet relation entreprises
Adjointe de Direction

Chargé(e) de mission, projets

Directeur

\~|Zone SPRO

Atlantique Nord

Sarthe Sud

Nantes et Pays de Retz
Pays d'Ancenis

Centre Vendée

Etat

Bassin d'’Angers

Région

Sarthe Centre

Sarthe Sud

Vendée Ouest
Atlantique Nord

Nantes et Pays de Retz
Vignoble Nantais
Nantes et Pays de Retz
Autre

Nantes et Pays de Retz
Pays d'Ancenis

Sarthe Sud

Pays d'Ancenis

Nantes et Pays de Retz
Nantes et Pays de Retz
Sarthe Sud

Nantes et Pays de Retz
Centre Vendée

Région

Nantes et Pays de Retz
Nantes et Pays de Retz
Choletais

Sud Vendée

Bassin d'Angers

Bassin nazairien
Choletais

Autre

Sud Vendée

Bassin d'’Angers

Région

Bassin d'Angers

| Structure

MIFE - Com com Erdre et Geswes

Mission Locale Sarthe et Loir

cap emploi - GIRPEH - Cap Emploi

Mission Locale Pays d'Ancenis

Poéle emploi La Roche Sud - Agence de Senices Spécialisés
DRDJSCS des Pays de la Loire

RIJ- ClJ d'Angers (J, Angers connectée jeunesse de la Ville d'Ang
Région des Pays de la Loire

MIFE- Senvice emploi Com com du Val de Sarthe

Mission Locale Sarthe et Loir

Pole emploi de Challans

Maison de I'Economie, de I'Emploi et de la Formation du Pays de
Mission Locale de Nantes -site Ouest-Bellevue

Mission Locale du Vignoble Nantais

SUIO - Université de Nantes

Anjou Domicile

MISSION LOCALE NANTES METROPOLE

CBE du Pays d'Ancenis

Mission Locale Sarthe et Loir

RIJ - PIJ - Centre socioculturel rives de Loire

SUIO Nantes

FONGECIF

Mission Locale Sarthe et Loir

CIO Nantes Beaulieu

Pble emploi Roche Sud

Région des Pays de la Loire

MEF - Maison des solidarités, emploi et petite enfance

CIO

Mission Locale du Choletais

MISSION LOCALE DU SUD VENDEE

SUIO - Université d'Angers - SUIO-IP (Senice Universitaire d'Infor
CAP EMPLOI LOIRE ATLANTIQUE Saint-Nazaire

Poéle EmploiEiquipe Orientation Spécialisée Cholet-Agence des S
Autre -AG CNAM des Pays de la Loire

MISSION LOCALE DU SUD VENDEE

Mission Locale Angevine

Carif-Oref

Pole emploi
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Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement

Animation

A A A a a a A

Synthése

-

Synthése
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Animation
2 Animation
2 Synthése
2 Synthése
2 Synthése
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Animation
3 Synthése
3 Synthése
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Animation
4 Synthese
4 Synthese
Animation atelier 1

Co-Animateur atelier 1



Nom " IPrénom
AUGEARD Slavenka
CAUDEN Laétitia
COUTANT Roselyne
HOURIEZ ANAIS
GOURHAND Dominique
NIDELET pascal
COISNE Daniéle
NOEL Cécile
BENAITEAU Valérie
GUILLOIS Christine
JUAN Isabelle
RAVET Claudine
REYNAUD VIRGINIE
SALOUX STEPHANIE
CHAILLOT Jacques
GIRARD ISABELLE
FLOURET Carole
BAUDOUIN Eric
DELORD FRANCOISE
FIOLEAU STEPHANIE
GUITTIERE Héléne
TECHER Léa
DONVAL HERAUI Sylvia
QUELARD Maryse
GUILBERTEAU  Stéphanie
HERZECKE Patrice
ARNAULT CHRISTELLE
DUPLAN LUCIE
GRIZON KARINE
GUADAGNIN denis
PENEAU Elsa
GABORIT CATHERINE
MANDIN Céline
BARON Christian
CREPEAU MARINETTE
RIDARD Alain
RAVELEAU Luc

.~ |Fonction

conseillére
conseillere
Conseillére

CHARGEE D'ACCUEIL
Chargé de Mission Emploi et Co-coordinateur
du SPRO Bassin Nazairien

responsable pole

Chargée de mission

Gestionnaire Pole Formation Antenne 72
CIP

Conseiller

conseillére

Conseiller en éwolution professionelle
CONSEILLERE GARANTIE JEUNES
Chargée de mission Emploi

Vice président

DIRECTRICE

Chargée de projets entrepreneuriat
conseiller

Conseillére emploi
PROFESSIONNELLE

Animatrice information jeunesse
Chargée d'animation

Directrice agence

directrice

Pilote des opérations

Chef du SAIO/délégué régional Onisep
CIP

conseillére emploi

CEP

coordonnateur spro

Consultante Parcours et Carriéres
DIRECTRICE

Directrice

chargé de mission

ASS. DIRECTION

.~ |Zone SPRO

Vignoble Nantais
Sarthe Sud
Choletais
Vendée Ouest

Bassin nazairien
Région

Autre

Région

Pays d'’Ancenis
Pays d'Ancenis
Sarthe Sud
Bassin d'Angers
Pays d'’Ancenis
Bassin nazairien
Vendée Ouest
Sud Vendée
Bassin d'Angers
Sarthe Sud
Sarthe Centre
Autre

Bassin nazairien
Choletais

Sud Vendée
Nantes et Pays de Retz
Autre

Autre

Vendée Ouest
Sud Vendée
Autre

Sarthe Centre
Bassin nazairien
Pays d'’Ancenis
Vendée Ouest
Région

Vendée Ouest
Région

Région

. Structure

Poéle emploi Saint Sébastien sur Loire
Mission Locale Sarthe et Loir
MISSION LOCALE DU CHOLETAIS

MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE
MIFE -Senvice Emploi du Pays de Pontchateau / Saint-Gildas-

des-Bois

REGION
Podle emploi Direction Régionale Péle emploi Pays de la Loire -

Direction Stratégie et relations extérieures - senice partenariats
Région - Région des Pays de la Loire

RIJ - P - Centre socioculturel Rives de Loire - Drain
Mission Locale du Pays d'Ancenis

Mission Locale Sarthe et Loir

OPACIF - Fongecif Pays de la loire

MISSION LOCALE DU PAYS D'ANCENIS
Communauté de Communes du Sud Estuaire
CESER Pays de la Loire

MISSION LOCALE DU SUD VENDEE

SUIO-IP - Université d'’Angers

Mission Locale Sarthe et Loir

Senice emploi - Com com Sud-Est du Pays Manceau
OPACIF - UNIFAF PAYS DE LA LOIRE

Espace Ressource labellisé Information Jeunesse
MISSION LOCALE DU CHOLETAIS

Pdle emploi Lugon

CIO - Centre d'Information et d'Orientation de REZE
Autre - Faros institut

autre - SAIO/ONISEP

MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE

Pdle emploi Lugon

OPACIF - UNIFAF PAYS DE LA LOIRE

mission locale

SUIO - Université de Nantes

MISSION LOCALE DU PAYS D'ANCENIS

MIFE de Noirmoutier - Communauté de Communes
Région des Pays de la Loire Direction des Lycées
MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE
Carif-Oref

Carif-Oref
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Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement

- A a A

Accompagnement

-

Animation

-

Animation

-

Synthese

-

Synthése

2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Animation

2 Animation

2 Synthése

3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Animation

3 Animation

3 Synthese

3 Synthése

4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Animation

4 Animation

4 Synthése

4 Synthése
Animation atelier 2
Co-animation atelier 2



Nom
BAUVINEAU
DESILES
FAUGERAS
LUDOVIC
BRUEL
BENOIT
KIEFFER
DUFFY
HURTAUD
AUBRON
BEAUFILS
BRISSEAU
COUTURIER
DESHAYES
ETIE RONDEAU
SOURISSEAU
KEROUEDAN
ALLAIN
GIRARD
GUIMBERT
LEROUX
MAUDET
RAULT

DE MIOLLIS
MARSAN-POIROUX
REBOUD
LEPINAY
NICOLEAU
CREMEY

DOITE

MARTIN

MAYER

COUSIN
MORAND

CABUS BORDRON
JOZAN
GRONTEC
MARCHAND

-

.Prénom

Gwladys
Soléne
PATRICIA
Vanessa
BERNARD
Morgan
Armelle
Patricia
Armelle
Béatrice
Rémi
Laurence
Anne
Sarah
Sophie
Valérie
Tiphaine
Philippe
Tiphaine
Catherine
Marie-Pierre
Laurence
Magali
Beatrice
Sylvie
Anne
Anne-Marie
Sandrine
Jean
Estelle
Nicolas
CELINE
Matthieu
Jean-Philippe
ELISABETH
Sophie
Virginie
Déborah

T |Fonction .~ |Zone SPRO
Informatrice Jeunesse Nantes et Pays de Retz
Chargée d'accueil Sarthe Sud
CONSEILLERE REF FORMATION Sud Vendée
Conseillére Sarthe Sud
CIP Vendée Ouest
Gestionnaire formation Région

Directrice Bassin d'Angers
Chef de pdle économie emploi formation Région
Adjointe de direction Choletais

Psychologue du travail
Conseiller Emploi Formation

Bassin d'Angers
Atlantique Nord

Responsable secteur Vendée Est
Conseillére d'orientation Psychologue Saumur
Conseillére Sarthe Sud

Responsable de site Nantes et Pays de Retz

Déléguée Régionale Adjointe Autre
Formatrice insertion Autre

Adjoint de Direction Sarthe Centre
Conseillére Sarthe Sud
COP La Mayenne

Responsable senice empoi formation et orient: Sarthe Centre
Conseillére Choletais
Psychologue du travail Vendée Ouest
chargee de mission Etat
CONSULTANTE RH Autre
directrice SUIO Nantes
chargée de projet emploi
Charge de mission emploi
Chargée d'accueil

Nantes et Pays de Retz
Sarthe Centre

Bassin nazairien

Sarthe Centre

Nantes et Pays de Retz
Sarthe Sud

Vignoble Nantais

Conseillére information - orientation
conseiller

CONSEILLERE

Responsable orientation Atlantiqgue Nord

Responsable formation orientation des jeunes Nantes et Pays de Retz

Secrétaire général Autre
Chargée d'études Autre
Région

Région

., Structure

RIJ - CRIJ Pays de la Loire

Mission Locale Sarthe et Loir

MISSION LOCALE DU SUD VENDEE
Mission Locale Sarthe et Loir

MI§SION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE
Antenne de la Sarthe

Cap emploi 49

Région pays de la loire

MISSION LOCALE DU CHOLETAIS

Pole Emploi

MEF - MDE DU PAYS DE CHATEAUBRIANT
MISSION LOCALE DU HAUT-BOCAGE

CIO

Mission Locale Sarthe et Loir

Maison de I'Emploi Nantes Métropole

autre - Onisep Pays de la Loire

Autre - Cap Sawoir Cholet

Mission Locale de I'Agglomération mancelle
Mission Locale Sarthe et Loir

CIO Mayenne Nord

Communauté de Communes de I'Orée Bercé-Belinois
MISSION LOCALE DU CHOLETAIS

POLE EMPLOI A2S

DIRECCTE sarthe

Autre - Actual Compétences

SUIO - Université de Nantes

Mission Locale de I'Agglomération Mancelle
Mission locale de I'agglomeration nazairienne
MIFE Ecommoy

SUIO Université de Nantes

Mission Locale Sarthe et Loir

MISSION LOCALE VIGNOBLE NANTAIS
Autre - Chambre d'agriculture de Loire-Atlantique
Mission Locale de Nantes

OPACIF - Fongecif Pays de la Loire

Autre - CESER PAYS DE LA LOIRE
Carif-Oref

Carif-Oref

3
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3

|~ Ateli,~", Tak. " Réle

Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement
Accompagnement
Animation

Animation

_ A A A A A A A

Synthése

-

Synthése
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Animation
2 Animation
2 Synthese
2 Synthése
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Animation
3 Animation
3 Synthése
3 Synthése
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Animation
4 Animation
4 Synthese
4 Synthese

1+2 Animation atelier 3
3+4 Co-animation atelier 3



Nom .~ Prénom
ANTIER Fanny
BAUDRY Naig
NELSON Fanny
CADY Bénédicte
BONNETAIN CORINE
BARRIER Gérard
GUIBERT Christine
BAUDUCEL Elisa
DEREDIN Pierrick
DASPREMONT Sandrine
LABORIEUX Emilie
SINIGAGLIA Jocelyne
REVERDY HELENE
BAUDRY Anita
GASCOIN ERIC
RANNOU Gael
MAIZA DJAMEL
GAUTUN Sarah
GROLEAU marion
LOISEUR Mélanie
PILLET MIREILLE
SERVANT Cécile
ROSSARD ANNE
DALIBARD Stéphanie
REZAKHANLOU NICOLE
RIOU Dominique
BELLET Bruno
GOUFFIER Céline
GRIMAUD Coralie
PATRA Catherine
ROY CELINE
TROTIN Martine
VERDIER Cindy
BARBET-MANSIC Dominique
JANVIER MICHELE
MONTET-CARDE' Valérie
LERMITE noellia
GUILLON Marie-José
GANNIEUX Yoan

.. Fonction

Coordonnatrice MLDS

Conseillére en insertion

Responsable senice Emploi Formation
Conseillére

Consultante Parcours Carriere
Président

Chef du pdle économie, emploi, formation

Gestionnaire formation

REsponsable PI1J

Conseillére a I'emploi

CONSEILLERE

chargée d'accueil

Conseillére en éwolution professionnelle
Conseillére

DIRECTEUR ADJOINT

Chargé de Projets

CHARGE DE VEILLE STRATEGIQUE
Assistante de Direction

psychologue du travail

conseillere

Conseillere Emploi

Conseillére

RESPONSABLE DE SECTEUR
Animatrice Jeunesse

chargée de mission

Vicle-Présidente

promotion de l'offre de formation
Chargée de projets

conseillere

Conseiller Emploi Formation
CONSEILLERE

conseillere insertion professionnelle
conseillére

Responsable Partenariats
DELEGUEE INTERREGIONALE
Gestionnaire de Formation

chargée de mission emploi et formation

\.—.Zone SPRO

Sarthe Sud

Atlantique Nord
Atlantique Nord

Vendée Ouest

Nantes et Pays de Retz
Autre

Région

Région

Nantes et Pays de Retz
Atlantique Nord

Vendée Est

Sarthe Sud

Nantes et Pays de Retz
Choletais

Autre

Autre

Nantes et Pays de Retz
Sarthe Sud

Centre Vendée

Sarthe Sud

Bassin nazairien
Choletais

Saumur

La Mayenne

Autre

Autre

Nantes et Pays de Retz
Sarthe Sud

Sarthe Sud

Atlantique Nord

Sarthe Centre

Autre

Sarthe Sud

Autre

Autre

région

Autre

Région

. Structure

CIO - LPo E. de Constant / Mission de Lutte contre le D
Mission locale Nord Atlantique

MEF - Maison de I'Economie, de I'Emploi et de la Forme
Poéle emploi

SUIO Université de Nantes

URML des Pays de la Loire

Région - Région Pays de la Loire - Antenne Irégionale
Régional d'Angers

RIJ - PIJ de Carquefou

MIFE - Communauté de communes d'Erdre et Geswres
MISSION LOCALE DU HAUT-BOCAGE

Mission Locale Sarthe et Loir

Opacif - UNIFORMATION

RW - P - Centre Social du Chemillois

Autre - CFP CFAEC49 LE PINIER NEUF

URML des Pays de la Loire

MAISON DE L 'EMPLOI DE LA METROPOLE NANTAIS
Mission Locale Sarthe et Loir

pole emploi vendée A2S

Mission Locale Sarthe et Loir

Senice EmploiCommunauté de communes du Pays de
MISSION LOCALE DU CHOLETAIS

Mission Locale du Saumurois

RW - PIJ des Coewons

Autre - FACE LOIRE ATLANTIQUE

Autre - CESER

SUIO de l'université de Nantes

Mission Locale Sarthe et Loir

Mission Locale Sarthe et Loir

MEF - MDE DU PAYS DE CHATEAUBRIANT

Mission Locale de I'Agglomération Mancelle

Autre - SESSAD URPEP L'Enwvol

Mission Locale Sarthe et Loir

Pole emploi

OPACIF - UNIFORMATION

Région Pays de la Loire

Autre - Medef Pays de la loire

Carif-Oref

FONGECIF

4
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1 Accompagnement
1 Accompagnement
1 Accompagnement
1 Accompagnement
1 Accompagnement
1 Animation
1 Animation
1 Synthese
1 Synthése
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Animation
2 Animation
2 Synthése
2 Synthése
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Animation
3 Animation
3 Synthése
3 Synthése
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Animation
4 Animation
4 Synthese
4 Synthese

1+2 Animation atelier 4

3+4 Co-animation atelier 4



Nom \—/Prénom
ABLANCOURT Richard
ALLINE LAURENCE
BROQUET Céline
CANTET CADET Emmanuelle
GROSBOIS Patrick
TOUZEAU Myriam
DORNIER Jean-Louis
MENARD LAURENT
DURAND André
TERRADES Claire
BAROTEAUX Stéphanie
DEMESLAY Laure
HUCHEDE Lydia
LORIOT NADEGE
VICARI GIUILIANA
MENARD Christine
ZARCA Emmanuel
CANTIN Véronique
BARRAUD NATHALIE
COUTARD PASCALE
PEOCH Caroline
RIVIERE JEAN MICHEL
VILAINE ALEXANDRE
BRICHET Gilles
FOUCAUD MARYSE
ARTAUD-DAVID Laurence
ALVES DE SOUSA Adeline
BERGEOT Dominique
BERGEOT Maryline
CHIRON annie
CROISSANT Laurence
DUMAZAUD LUDIVINE
GAMBER LAURENT
CHARTEAU PASCALE
GALISSON Christine
MORILLEAU Nadine
GUERIN Odile
GROBOIS Emilie

.. Fonction

Conseiller
CONSEILLERE

psychologue de I'Education Nationale

Conseillere emploi
Conseiller

CEP

Directeur

FORMATION
Responsable de senice
Chef de senice

Conseillere en éwolution professionnelle
Chargée d'insertion professionnelle

Conseillere
Chargée de projets

Conseillere en insertion professionelle

Directrice

Chef senice Orientation et emploi durable

Directrice
Psychologue du Travail
Conseillere

Conseiller Emploi Formation
Conseiller insertion professionnelle

ASS. FINANCIER
DCIO

Gestionnaire de Formation
Chef du senice acces et retour a I'emploi
Psychologue de I'orientation

conseiller

Chargée d'accueil
Chargée de mission
Informatrice
CHARGEE D'ACCUEIL

Responsable senice information conseil

ASS. DIRECTION
Directrice

Coordonatrice SPRO 2016

Conseillere

\—.Zone SPRO

Sarthe Sud

Sarthe Centre
Nantes et Pays de Retz

Sud Vendée
Pays d'Ancenis
Autre
Atlantique Nord
Autre
Atlantique Nord
Autre
Atlantique Nord
Sarthe Centre
Sarthe Sud
Sarthe Sud
Bassin nazairien
Bassin d'’Angers
Région

Vendée Ouest
Centre Vendée
Sarthe Sud
Atlantique Nord
Nantes et Pays de Retz
Vendée Ouest
Pays Segréen
Région

Autre

Bassin d'’Angers
Sarthe Centre
Sarthe Sud
Autre

la Mayenne
Vendée Ouest
Centre Vendée
Vendée Ouest
Atlantique Nord
Région

Pays Segréen
Sarthe Sud

. Structure

Mission Locale Sarthe et Loir

MISSION LOCALE LE MANS
CIO de Nantes

Pdle emploi Lugon

Mission Locale du Pays d'Ancenis

OPACIF - FAFSEA

Mission Locale Nord Atantique

Autre - AFPA PAYS DE LA LOIRE

MIFE - Communauté de communes d'Erdre et Geswes
Autre - SESSAD URPEP L'Envol

OPACIF - FONGEQIF PAYS DE LA LOIRE
Communauté de communes de I'Orée de Bercé-Belinois
Mission Locale Sarthe et Loir

Mission Locale Sarthe et Loir

Mission locale de I'agglomeration Nazairienne
SUIO-IP de I'Université d'Angers

région Conseil régional des Pays de la Loire
MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE

Pdle emploi agence des senices spécialisés de Vendée
Mission Locale Sarthe et Loir

MEF - MDE DU PAYS DE CHATEAUBRIANT
MISSION LOCALE NANTES METROPOLE
MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE

CIO Angers-Segré

Région Pays de la Loire

Etat DIRECCTE PAYS DE LA LOIRE

SUIO - Université d'Angers

MIFE- Senice emploi Com com du Val de Sarthe
Mission Locale Sarthe et Loir

Pole emploi -Direction territoriale Vendée

RIJ - Centre Information Jeunesse

MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE
OPACIF - Fongecif Pays de la Loire

MISSION LOCALE VENDEE ATLANTIQUE

MEF - MDE DU PAYS CE CHATEAUBRIANT
Carif-Oref

R - PIJ Pouancé-Combrée

Mission Locale Sarthe et Loir

5
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1 Accompagnement

1 Accompagnement
1 Accompagnement

1 Accompagnement
1 Accompagnement
1 Accompagnement
1 Animation
1 Animation
1 Synthése
1 Synthése
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Accompagnement
2 Animation
2 Animation
2 Synthese
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Accompagnement
3 Animation
3 Animation
3 Synthese
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Accompagnement
4 Animation
4 Synthése
4 Synthése

1+2 Animation atelier 5

3+4 Co-Animation atelier 5

3 Accompagnement



Productions des ateliers
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Individu au centre puis autour le territoire
1 - Parcours individuel
- professionnel
- personnel
- familial
- financier
avec un diagnostic personnel : entretiens / ateliers / bilan de
compeétences
2 - Diagnostic du territoire
- les emplois
- les chiffres
- situation économique et culture du territoire
en utilisant les ressources, informations suivantes :
- Orientation Pays de la Loire
- outils de Péle Emploi (Emploi Store, Observatoire régional)
- fiches Cidj / Onisep / Rome
- Pass Avenir
- Sites spécialisées filieres
- Forums
- Entreprises
. visites d'emtreprises
. stages
. ttmoignages
- Entrepreunariat
3 - Réle du réseau
4 - Formation



Territoire et personne

Territoire

- infos sur les métiers

- chemin possible pour accéder au métier
- info environnement éco et socio

- info sur les transports en commun
-phase d'exploration métier

Personne

- travailler sur ses intéréts, ses envies

- son ancien métier, transférabilité de
compeétences et contre-indications, mobilité

- conditions de ruptire du précédent emploi, inscrit

Pdle Emploi...
- age exact pour orientation précise
- visite médicale, voire reconnaissance RQTH

Méthode

Territoire

- forums

- matinales et infos collectives

- journées apprentissage

-actions communes

Personne

- DIVA

- photolangage

- Pass Avenir

- Emploi Store

- enquétes métiers

- périodes immersion en entreprise

- PEO (Prestation Evaluation et Orientation)
- Action d'orientation

- Rencontres conseil en évaluation
professionnelle

-Psychologue du travail (pour retravailler le
projet)

Outils ressources

- site Orientation Pays de la Loire

- site P6le Emploi

- site Onisep

- recherches d'offres (Péle Emploi / Joboard)



1-
- Identification du suivi : quel acteur ?
- puis diagnostic : centres d'intéréts - passé -expérience - formations
- mesurer son autonomie par rapport au digital
- recherche d'outils pouvant étre utiles
- positionnement sur un atelier
- RDV sur point d'étape
2.
- Métiers
- situation personnelle : expérience
- secteurs économiques > numérique
. grand public > Emploi store / météo des métiers
. pro > pass avenir
3 - Outils
- positionnement sur les manifestations
- sur des ateliers avec intervention des acteurs socio éco
- kit sectoriels
- enquétes métiers
- prestation type Immersion professionnelle PMSMP
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Quel process ?
1.1 Accueil SPRO

1.2 Entretien individuel

avec orientation vers la structure adaptée
- recueil d'infos sur sa situation globale "emploi, famille, santé, financiére"
-CV
- Diagnostic (degré d'autonomie) > puis évaluation du besoin

1.3 Conseil en évolution professionnelle

en accompagnement

- utilisation des outils numeériques
. La météo de I'emploi
. Emploi store > La Bonne Boite
. Orientation Pays de la Loire
. ONISEP
. Carto locale des entreprises
. Annuaire des entreprises
. Presse locale
. Chambres consulaires
. Comité de bassin d'emploi
. EPCI



DIAGNOSTIC : freins, attentes, définition
et contours du projet, quels leviers

e Qutil : diagnostic : emploi store

* Outil numérique avec médiation
professionnelle toujours

Actions PROJETS : Ateliers Pole emploi,
Environnement éco : emploi store,
BMO, Outils locaux : |a galerie de I'éco
a la CCl de Cholet, enquétes métier,
publications des communautés de
commune, Entreprises, Bob I’ emploi.

Champ formation OPDL plébiscité

RESEAU : cafés métiers et petits dej
métiers, visites entreprises dans le
choletais au fil des savoirs faires,
salons forumes,

Entretien diagnostic PARTAGE +
Atelier deux fois par mois dans
les MDE

Infos sur environnement socio
eco, emploi et demande emploi,
projet professionnel

Environnement socio éco : Outils
utilisés : sites des collectivités
locales, sites des entreprises,
organismes spécialisés (le mans
développement, agence de
developpement) Site OPLD =
BIBLE

Emploi et demande emploi : Site
Pole emploi, bmo, emploi store,
OPDL,

Premiere phase SPRO et CEP

Projet professionnel : phase
avenir et horizons

Ensemble des 3 champs : diagnostic, environnement, réseau peuvent étre
améliorer. Toujours un accompagnement humain et médiation






Atelier 3

1 - Process : phase liee a I'offre de services de la structure

Accueil, questionnement, présentation de I'offre de service * Phase accueil

de la structure accueillante, proposition ‘un rdv systématique . Orientation partenaires

des lors qu’il reléve de la structure ou orientation vers un

autre partenaire . ENTRETIEN

D «  DIAGNOSTIC

Bonne connaissance d el’offre de services des partenaires etd . E i . . . -

e sa structures ntre lie au projet puis ensuite territoire
Partenaires eco et sociaux . Casser les représentations des jeunes, objectiver, apporter outils
iag plus approfondi des lors qu’il est dans le champ de la pour objectiver projet

structure ; |

Construction projet Infos sur la personne

2 _Infos: - Insérer le territoire dans la pbmatique
Famille info sur les métiers entreprise, représentation - Représentation du territoire

entreprises offre de service, Accompagnement individuel et ) i ]

collectif - Infos dispos via les réseaux

Famille d’infos sur les autres acteurs : socio, public...transport Visites

logement tous els acteurs du projet pro o ) ]
- Logiciel Orientation
3 Outils : Accompagner els publics sur les outils - Emploi store

Enquéte observatoires, Diag territoriaux, observatoires des
transitions professionnelles

Echanger sur sa connaissance et ses pratiques . _ Partenaires
. _ Interventions

. Ateliers

. Ressources numériques, partenariales et physiques



Comment vous procédez ?

Table 1
Entrée Projet

Diagnostic (quelle entrée ? Projet ou territoire ) — Aiguillage
Entretien diagnostic partagé — conseiller référent
Orientation vers une structure spécialisée — réseau SPRO

Table 2
Similarité du processus et des ressources

Accueil, diagnostic de situation — plusieurs modalités de contact (téléphone, physique)
Projet vers territoire ou Territoire vers le projet

Table 3
Accueil, diagnostic détermine I'entrée, I'laxe de travail - Orienter

Table 4

Approche individuelle — diagnostic situation-projet avant de parler territoire
Validation de proj et (quelle prise en compte du territoire dans I'étude de la validation de projet ?)

En fonction de la définition, du périmetre du territoire — les outils mobilisés sont ciblés







Quelle information vous apportez ? Pour quoi faire ?

Information sur la formation, offres de formation sur le territoire
Information sur les ateliers en interne
Information sur le marché du travail (atelier spécialisé)

Information sur le monde de l'entreprise (découverte, visites d’entreprises)



Quels outils, ressources vous mobilisez ?

Table 2

Communauté de Communes
Observatoire de Branche

Site des OPACIF

Syndicats Professionnels

IMT

MDE

Sites d’emploi et site sur 'apprentissage (site régional)
Site POEI POEC de P6le Emploi

Site des entreprises, agences TT
Dispositifs Activ Projet, Activ Emploi
CEP

Réseau d’Info Jeunesse

SUIO
Table 1

Utilisation des outils du Carif Oref — OPDL

Réseau SPRO

Documentation numérique

Documentation papier — accompagnement sur |utilisation de la ressource
Convention avec d’autres structures — complémentarité

Dispositifs internes (Pole Emploi, Mission Locale, dispositifs locaux)

La bonne boite, la bonne formation

Forums et salon

Table 3

Mission économique — partenaire extérieur — s’appuyer sur le terrain, les acteurs de proximité
Utilisation du réseau professionnel (proximité de service )

Animation réseau partenaire du territoire

Table 4

Partenaires de proximité

Fiches métiers

Conseiller OPCA (info sur les métiers, entreprises qui recrutent)
Conseiller d’entreprises
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Comment vous procédez ?

La personne

Les pratiques

*Diagnostic questionnaire d’intérét,

*Filtre 1° niveau d’accueil étes vous dans la bonne structure,
*Orientation vers un conseiller
*Acces au cyber espace, a la consultation des offres d’'emploi
affichées
*Proposition d’un atelier 1 heure pour découvrir l'activité
économique du territoire

Les informations
Les secteurs d’activités les plus présents, Les métiers en tension, Les
offres d’emploi, Les salons forums

Les outils , ressources

Onisep, CIDJ papier web, OPDL onglets connaissance fiches métiers,
connaitre mon territoire, catalogue de formations, Emploi store,
Observatoire régional p6le emploi météo des métiers, BMO
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Comment vous procédez ?

Le process

¥

Lindividu




Comment vous procédez ?

Les modalités

en atelier
en entretien
par téléphone,
mail

Immersion,
stages,
PMSMP

Analyse partagée
parcours, profil pro
aspirations, objectifs,
freins, compétences,
qualités,
situation
personnelle

Définit'on validation
du projet

Dispositifs, POEC,
BC, actions
d’orientation
Entretiens avec le
conseiller

Portes
ouvertes
centres de
formation

Evenements
organisés sur
le territoires
Forum, café
EHESS

Ressources
territoires

Visites
d’entreprises,
L IEES

o Ressources
métiers

Numériques
Portail
orientation,
Emploi store,
Obs PE

Ressources
locales
partenaires
structures
offres de
services
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Merci
aux co-animateurs du Fongecif, de Pble

Emploi et de I'Information Jeunesse
a tous les participants a cet échange de
pratiques




